
 

Rücktrittsformular 
Verwenden Sie dieses Formular nur, wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen. Bitte füllen Sie alle relevanten 

Angaben aus und senden Sie das Formular zusammen mit Ihrem Retouren-Paket an folgende Adresse: 

Kanebo Cosmetics (Europe) Ltd. 
Customer Service 
Hofwiesenstrasse 349 
8050 Zürich 
Schweiz 
 
 
Kanebo Cosmetics (Europe) Ltd. 
Hofwiesenstrasse 349 
8050 Zürich 
Schweiz 
Tel.: +41 800 11 33 66 
E-Mail: customerservice@sensai-eboutique.com 

Hiermit erkläre(n) ich/wir (*) den Widerruf meines/unseres (*) Kaufvertrags über folgende Ware (*)  
(Bitte beschreiben Sie die Ware genau, damit erkennbar ist, auf welche Ware sich der Widerruf bezieht.) 

Produktbezeichnung (*):  

Bestelldatum (*):  

Erhalten am (*)  

Name des Kunden (*):  

E-Mail des Kunden (*):  

Adresse des Kunden (*):  
Sie beschleunigen den Rücksendungsprozess sehr, wenn Sie uns die folgenden Informationen geben. Bitte 
beachten Sie, dass Ihr gesetzliches Widerrufrecht nicht beeinträchtigt wird, wenn Sie diese Informationen 
nicht zur Hand haben und angeben können. 

Rückgabemenge (*):  

Produktvariante (z.B. Farbe, Inhalt, SPF) (*):  

Bestellnummer (*):  

Unterschrift des Kunden:  
(nur wenn dieses Formular auf Papier versendet wird)  
(*) Zutreffendes bitte ausfüllen. 
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